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Mediation hilft  
schnell und effizient  
zerstrittenen Parteien



Wenn zwei sich streiten, hilft Ihnen ein Dritter, selber eine 

Lösung zu finden. So könnte man kurz das Mediations-Verfahren 

erklären. Aber den ersten Schritt dazu müssen Sie machen und 

der Mediationsprozess muss freiwillig sein!

Der KERN-Mediator erkennt Interessen, Probleme und Bedürf-

nisse aller Beteiligten und kann dabei die wesentlichen Konflikt-

punkte herausarbeiten. In der mediativen Hilfe geht es NICHT 

darum, herauszufinden, wer RECHT hat – auch nicht darum, eine 

vermeintlich objektive Wahrheit zu finden.

Die Experten von KERN regeln den Konflikt nicht nur an der Ober-

fläche. Es geht vor allem darum, die Beziehungen zwischen den 

Konfliktparteien auch im Hinblick auf die Zukunft zu optimieren. 

 

Wir bieten tragfähige und nachhaltige Lösungen und die Basis für 

eine offene und gestärkte Konfliktkultur. Sie können somit auch 

für sich eine Kompetenzerweiterung erreichen. 

Die KERN Kommunikationsexperten begleiten Familien, Unter-

nehmen oder Organisationen mit den unterschiedlichsten Hinter-

gründen aus den verschiedensten Branchen. 

Möchten Sie möglichst zeitnah und vertraulich eine außergericht-

liche Lösung erreichen, die von allen am Konflikt Beteiligten  

getragen wird? Dann rufen Sie uns einfach an oder schreiben  

uns eine E-Mail.

Eine Übersicht aller KERN-Standorte finden Sie hier:

www.kern-unternehmensnachfolge.com/partner
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Mediation 
Für wen geeignet?
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Mediation 
Warum überhaupt?

 
Wann ist es 
sinnvoll?

	 Zuerst müssen Sie sich folgendes fragen: 

1	 Wie viele Stunden, Tage oder auch Wochen be-
schäftigen Sie sich immer wieder und wieder mit 
Ihrem Konflikt? 

2	 Leidet Ihr Unternehmen / Ihre Arbeit unter dem 
Konflikt? 

3	 Und schränkt der Konflikt / die Situation Ihre Le-
bensqualität ein? Oder befürchten Sie auf Dauer 
sogar gesundheitliche Beeinträchtigungen, wenn 
die aktuelle Situation weiter Bestand hat? 

	 Denn jeder Konflikt kostet Energie, Zeit und 
Motivation und behindert Innovation. 

Es kostet  
mich viel Kraft, 

Nerven und 
Zeit

Es schadet  
meiner  

Beziehung

Es mindert 
meine Lebens- 

qualität

Es belastet 
mich sehr
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80%

Mediation ist schnell und effektiv.

Mediation ist günstiger als ein  
juristisches Verfahren.

80 % aller Mediationen in  
Deutschland sind erfolgreich.

Es besteht die Möglichkeit, langfristig 
eine Konfliktkultur zu etablieren.

Mediation
Ablauf & Vorteile

7. 
Lösung inkl. 

Protokollierung

1. 
Auftrags- 
klärung

4. 
Klärung der 
Sichtweisen

3. 
Einleitung

6.
Problem-

lösungsphase

5. 
Konflikter- 

hellung und 
Vertiefung

2. 
Vorbereitung
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National & regional 
Klicken Sie auf Ihren Standort
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je Mediator netto € 290,– /Std. = 60 Min.

Vorbereitung einer Mediation ca. 1,0 Stunde je Sitzung

Voranalyse / Einzelgespräche ca. 1,5 Stunden
je Teilnehmer
(einm. bei Bedarf)

Protokoll der Analyse ca. 2,0 Stunden
je Teilnehmer
(einm. bei Bedarf)

Durchführung ca. 1,5 / 3,0 Stunden je Sitzung

Protokollierung, Nachbereitung ca. 2,0 Stunden je Sitzung

Fahrtzeiten / Kosten anteilig  
bis 150 km komplett /nur Anfahrt 1,0 Std. je Sitzung
bis 250 km komplett / nur Anfahrt 2,0 Std. je Sitzung
bis 350 km komplett / nur Anfahrt 3,0 Std. je Sitzung
Übernachtungskosten sind darin enthalten
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Mediation
Investitionsübersicht




